
FÓRUM AEC BRASIL EM PARCERIA COM O ISVOR FIAT 
 

“DESENVOLVIMENTO DE 
COMPETÊNCIAS PARA INOVAÇÃO” 

14 de setembro de 2011 
 

Local: 
 

Casa MAC – Instituto Cultural Manoel Antônio de Carvalho 
Rua Eduardo Porto, 612 – Cidade Jardim / BH 

www.casamac.org  
www.casamac.blogspot.com 

 
 

Contexto: 
 
O industrialismo fez tanto mal as nossas mentes quanto esta fazendo ao nosso planeta. A 
maioria das pessoas foram treinadas para repetir tarefas, seguir templates, buscar soluções 
sem perguntar as perguntas certas, e permanecer no seu próprio campo de expertise. E as 
organizações ainda se perguntam porque é tão difícil inovar? 
Conhecimento é a chave para abrir as portas da inovação. Para inovar, uma empresa necessita 
criar um ambiente certo, uma cultura certa para inspirar as pessoas e potencializar suas mentes 
a atingir todo seu potencial. Não adianta comprar maquinas, processos, sistemas e não 
trabalhar o indivíduo. Trata-se da tarefa mais importante para os líderes de hoje. Em inovação 
não existem fórmulas. Antes de criar as inovações, precisamos criar os inovadores. Esta 
palestra irá explorar, de forma inspiradora, quais competências para inovação são necessárias 
`a indivíduos e organizações em um mundo competitivo, conectado, como o que vivemos. 
 

AGENDA: 
  
8h30 - Coffee Break de Boas Vindas 
 

9h00 – ABERTURA: Apresentação da AEC Brasil – Marcia Naves – Presidente da AEC Brasil e  
Marcos Baumgartner – Diretor Executivo 

9h30 - Palestra de Abertura: COMPETÊNCIAS PARA INOVAÇÃO   
Palestrante: Charles Bezerra, Ph.D. 
 
Charles Bezerra é um dos maiores cientistas da inovação do Brasil. É Diretor 
Executivo do GAD’Innovation. Possui Ph.D. pelo Illinois Institute of Technology, 
conhecido como “The New Bauhaus” e trabalhou como executivo em algumas 

http://www.casamac.org/
http://www.casamac.blogspot.com/


empresas multinacionais, como Steelcase e Motorola. Charles representa uma 
nova onda de pensadores, capazes de articular o conhecimento de varias 
disciplinas, sintetizar tudo de uma forma simples e lógica que nos ajuda a 
avançar com conforto em meio a tanta incerteza. É autor dos livros “O 
Designer Humilde” lançado em 2008; e “A Máquina de Inovação: mentes e 
organizações na luta por diferenciação” - lançado em 2010 pela editora 
Bookman. Já lecionou sobre inovação e design em universidades no Brasil, 
Estados Unidos e Nova Zelândia e tem palestrado e publicado em respeitados 
jornais e eventos internacionais. 
  
10h45 – Case Isvor: PROGRAMA DA VINCI – COMPETÊNCIAS PARA INOVAÇÃO 

Palestrante: Denise Eler 

Denise Eler atua há mais de dez anos como designer de estratégias, atendendo a companhias 
nacionais e multinacionais. Como consultora, tem ajudado estas empresas a definir e a executar 
estratégias competitivas por meio do Design Thinking: um mindset para a inovação. Como 
professora e pesquisadora, tem ajudado a formar designers com visão de negócios.  

Desde 2009, Denise atua no Isvor (Universidade Corporativa do Grupo Fiat) como Consultora 
em Inovação, onde é responsável pelo desenho e execução do Da Vinci – Isvor Innovation Skills 
Program – um portfólio de produtos e serviços adaptáveis aos propósitos e cultura corporativa 
de cada empresa cliente do Isvor. 

12h00 - Síntese da manhã e Interatividade  
Condução: Daniel Castello 
 
 12h30 – Almoço 

14h00 – “O APARENTE PARADOXO ENTRE EXECUÇÃO DE ALTA PERFORMANCE E INOVAÇÃO 
ORGANIZACIONAL” 

Palestrante: Daniel Castello 
 

Daniel Castello é Startup Manager da Quanta Brasil RH. 
Membro do CORHALE, Comitê RH de Apoio Legislativo, da ABRH-SP.  
Oriundo da área de Sistemas de Informação. Possui 23 anos de experiência com projetos na 
área de Gestão de Pessoas e Estratégia, tanto como Consultor quanto como Executivo. 
Foi Diretor da Gestech Consultoria Empresarial, Diretor Corporativo de RH da Gazeta Mercantil, 
Diretor de Tecnologia da ADP Brasil e Vice-Presidente Executivo da ABRH Nacional. 
Como consultor liderou mais de 150 projetos de transformação, tendo entre seus clientes: 
Syngenta, Baxter, GRSA, Gruppo Campari, Grupo Santander, AON Affinity, Banco Daimler-
Chrysler, Mapfre Seguros, Grupo Telefónica, Martin-Brower, McLane, Termomecânica, UAB 
Motors e FIEP. 
  
15h00 – CASE ALCATEL-LUCENT: INOVAÇÃO EM EDUCAÇÃO CORPORATIVA 
Palestrante: Rafael Pedrosa Fernandez 



Rafael Pedrosa Fernandez é Diretor da Alcatel Lucent University para clientes na America do Sul 
e funcionários na America Latina. Atua desde 2005 como consultor global de Educação 
Corporativa , desde que trabalhou na França, onde também participou da criação do grupo 
global de consultores de educação (Learning Consutants). Toda a sua carreira está voltada para 
a área de prestação de serviços na área de educação e tem apresentado continuamente Best 
Cases em congressos nacionais de educação corporativa desde 2001. 
 

16h15 – Síntese da tarde e Interatividade  
Condução: Daniel Castello 
  
17h00 – Encerramento 
 
 
 

INSCRIÇÕES POR CONVITE 
 

Confirme sua participação através do e-mail aecbrasil@rtd.com.br informando seu nome, 
empresa, cargo, telefone e e-mail de contato.  

 
Mais informações: www.aecbrasil.com.br ou pelo telefone (11) 2359-5318 

mailto:aecbrasil@rtd.com.br
http://www.aecbrasil.com.br/

