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empresa que nao tem cultura de
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Treinamento & Desenvolvimento
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“O merito esta na melhoria
do desempenho e nao na
sala de aula.”
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O aprendizado como
vantagem competitiva.
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Quantos acrescentam ao seu
dia-a-dia o que aprenderam em
curso?

Ma noticia: < 20%

Boa noticia: e possivel melhorar muito
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Principios Fundamentais

* Trate aprendizado como um processo
* Aja continuamente

* Envolva o participante e seu gerente
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Transformando o Aprendizado em Resultado
(o CEO adoral)

 Defina as necessidades do negdcio

* Planeje e otimize a experiéncia completa de aprendizado
» Torne o aprendizado pratico

* Trate 0 aprendizado como um objetivo comum de negocio
» Desenvolva atividades de suporte continuo

* Documente resultados.
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